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ZAKLJUCCI | PREPORUKE RADNE GRUPE
PROJEKTA ,,AKCIJA PROTIV DISKRIMINACIJE PO OSNOVU GODINA“

Zakljucci

Diskriminacija starijih osoba u drustvenom kontekstu postoji i manifestuje se kroz razliite vrste
otezavajucih okolnosti na koje osobe starije Zivotne dobi nailaze u ostvarivanju svojih prava i nastojanjima

drustvenog ukljucivanja.

Strategija za unapredenje polozaja starijih osoba u Republici Srpskoj 2018 — 2027. je usvojena u augustu
2019., a Strategija za unaprijedenje polozaja starijih osoba u FBiH 2018 — 2027. je u finalnom nacrtu i ¢eka
se njeno usvajanje. S obzirom na ukupni ambijent u BiH i regiji, socio-ekonomske prilike u kojima starije
osobe Zive se promatraju kao prioriteti u odnosu na ostale moguce forme diskriminacije ili aktivne
iskljucenosti starijih osoba. Pored siromastva, problem nasilja i adekvatan pristup zdravstvenoj zastiti se

istiCu kao najtezi problemi s kojima se suocavaju osobe starije Zivotne dobi.

Postoje dobre prakse i primjeri, posebno lokalnih zajednica i osavremenjenih lokalnih politika koje
omogucavaju motiviraju¢e fome socijalne inkluzije i vidljivijeg angaZmana starijih u lokalnim zajednicama.
U tom kontekstu, Centri za zdravo starenje predstavljaju pohvalan iskorak lokalnih zajednica ka socijalnoj

inkluziji starijih osoba s podrucja lokalne zajednice.

Starosna diskriminacija (diskriminacija na osnovu dobi) pojavljuje se u razli¢itim oblastima drustvene
interakcije (socijalna inkluzija, zdravstvo, socijalna zastita, trZiSte rada, obrazovanje). Potrebno je

analizirati specificna ogranicenja koja je drustvo nametnulo starijim osobama unutar svakog od sektora.

Nasilje nad starijih osobama, posebno primijeceno kao nasilje nad starijim Zenama, se pominje, Siroko je
rasprostranjeno i dolazi u razli¢itim formama — kao fizicko, psihi¢ko i vrlo ¢esto financijsko nasilje, ali je

rijetko prijavljeno i tesko dokazivo.

Tesli¢, 16. i 17. Septembar 2019.



HILFSWERK

Projekat finansira Evropska unija Projekat implementiraju:

Cesto starije osobe nisu upuéene u sopstvena prava ili njihovo povjerenje zloupotrijebe bliske i/ili poznate

osobe.

Svi vidovi organizirane i pojedinacne podrske starijima u upoznavanju s njihovim pravima bi imali znacajan

ucinak na poboljSanje njihovog statusa i kvaliteta Zivota.

Podrska starijim osobama kroz njegu u kudi je jedan od nacina produzetka njihovog boravka u sopstvenim
domovima, nasuprot smjestaju u domove za starije, Sto nije jednako prihvatljivo rjeSenje za sve ve¢ mora
biti stvar individualne odluke svake osobe. Osim njege u kudi, otvara se i mogucénost smjestaja u

hraniteljske porodice (dobar primjer djelovanja Centra za socijalni rad Banja Luka).
Preporuke

Senzibilizacija stanovnistva i osnaZivanje starijih osoba

= Neophodno je podizanje svijesti stanovnistva poloZaju starijih u drustvu, narocito u lokalnim
zajednicama, unutar porodica i u nevladinom sektoru.

= (Osnazivanje starijih osoba o tome kakve resurse posjeduju i Sta mogu dati svojim zajednicama je
obavezan pratedi proces senzibilizacije drustva.

=  Svijest institucija i organizacija koje imaju najvise kontakata sa starijim osobama se takoder

mora razvijati u pravcu empatije i postovanja dostojanstva starijih osoba.

Borba protiv sistemske diskriminacije

= Potrebno je raditi na dokumentiranju i analiziranju predmeta i oblika sistemske diskriminacije
kojoj su izloZene starije osobe u BiH.

= Na svim nivoima ustrojiti normativne akte kojima korisnici ostvaruju prosirena prava na nacin da
jedini kriterij nije ostvareno pravo na mirovinu nego dobni kriterij, s ciljem izbjegavanja dualne

diskriminacije ranjive populacije starijih bez ostvarenog prava na mirovinu/penziju.
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Pravo na autenti¢no zastupanje

Preporuka prilikom donosenja svih politika na svim nivoima u Bosni i Hercegovini je omoguditi
autenti¢no predstavljanje i zastupanje interesa starijih osoba, uce$éem predstavnica i
predstavnika starijih osoba. U skladu s ovom preporukom, apeliramo na lokalne zajednice da u
proces konsultacija i donoSenja lokalnih akcionih planova o starijim osobama direktno ukljuce

prestavnike ove populacije.

Lokalni akcioni planovi i partnerstva na nivou lokalnih zajednica s ciljem pruzanje integrirane podrske
starijima

Ohrabrujemo gradska i opcinska vijeéa i skupstine da pristupe izradi lokalnih akcionih planova za
starije osobe, sadrzajno oslonjenim na tekst strategija na entitetskim nivoima, te sistematiziraju
radne zadatke iz okvira podrske inkluziji starijih osoba, s ciljem unaprijedenja njihovog statusa i
boljeg profiliranja usluga koje im lokalna zajednica pruza ili moze pruZiti.

Sistem za starije u lokalnim zajednicama koji ¢e i omoguditi da Sto duZe ostanu Zivjeti u svojim
domovima, Sto bi se pokrenulo u svim lokalnim zajednicama u BiH je potrebno normativno urediti.
Ova preporuka podrazumijeva uspostavljanje usluga u zajednicama kroz servise — uz
multidisciplinarni pristup podrske. Svaka lokalna zajednica na temelju postojece regulative moze
pokrenuti programe pomodi u kudéi starijim osobama, u skladu s raspoloZivim resursima. U okviru
osiguravanja adekvatne podrske starijim osobama, potrebno je promovirati pravo koje starije
osobe imaju na smjestaj u hraniteljske porodice, koristeci se dobrim primjerima i pozitivnom
praksom Banja Luke, te ukljuciti i starije osobe u procese odlucivanja i upoznavanja s dostupnim
uslugama. Bilo bi poZeljno istrojiti registar korisnika usluga u suradnji s centrima za socijalni rad,
zajedno s NVO, MZ, udrudenjima penzionera, zdravstvenim ustanovama

Bilo bi korisno izraditi pregled dosad provedenih projekata koji su uspjSno promovirali
multidisciplinarni pristup za ranjive kategorije, ukljucujuci i starije osobe. Time bi se barem
donekle prevazisao vakuum nakon dovrsetka donatorskih projekata, te omogucdio dodatni kanal

odrZivosti.
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Unaprijedenje zakonskog okvira i politika u Federaciji BiH

Prilikom izrade zakonskih propisa, kad je u pitanju zakonski okvir u Federaciji BiH, potrebno je
diferencirati pomo¢ u kuéi i kuénu njegu . Ocekivano je da ¢e se unaprijedenim i dopunjenim
zakonskim okvirom tacno definirati izvrSioci odredenih servisa, ali je i dalje potrebno insistirati na
diferencijaciji izmedu a) kuéne njege i b) pomodi u kuci, s naglaskom na pojasnjenje ukljucuje li
kuc¢na njega i zdravstvene usluge u kuéi. Naime, s ciljem zadovoljavanja osnovnih Zivotnih potreba
i unapredenja kvaliteta Zivota, izmedu ostalih, i starijih lica, usluga ,,pomoc¢ u kuéi“ treba da bude
regulisana Zakonom o uslugama koji je u pripremi. Istim ¢e se definirati usluga , pomo¢ u kuci“,
kao i korisnici ove usluge. Zakon ¢e pratiti standarde koji ¢e na detaljan nacin propisati nacin
pruzanja same usluge, kao i uvjete koje pruzalac usluge mora ispunjavati.

Zagovarati za Sto hitnije usvajanje Strategije o unaprijedenju polozaja starijih osoba u FBiH i

pocetak primjene strateskih mjera identificiranih ovim dokumentom.

Senzibilizacija medija i odabir nediskriminirajuce terminologije i medijskog i drustvenog portretiranja
starijih osoba

Na Siru zajednicu i medije apeliramo da senzibiliziraju jezik kojim se koristi u drustvenom diskursu
na nacin da se umjesto termina ,stara osoba“ ili ,staro lice” terminoloski zamijeni terminom
,starije lice ili osoba” — s ograni¢enjem ove inicijative na FBiH, s obzirom na to se strategija u RS
vec¢ usvojila i nije prihvatljivo predlaganje promjena koje bi podrazumijevale bilo kakve zakonske
promjene ili inicijative. Pored termina koji se odnosi na kategoriju starijih osoba, smatramo da je
potrebno promijeniti uobicajeni medijski narativ o starijim osobama kao nemoénim, te
kotinuirano ukazivati na vrijednost doprinosa starijih osoba u profesionalnom i drustvenom Zivotu
zajednice, te apeliramo na medije da se u svom sadrZaju nastoje odmaci od uobicajenih obrazaca

izvjeStavanja o starijima i zamijene termine dobno senzibiliziranim jezikom.

Promocija programa aktivnog starenja i medugeneracijske solidarnosti

Povedati aktivnosti u lokalnim opéinama u djelu namjenjene osobama starije Zivotne dobi. U prilog

tome govori Cinjenica da u lokalnim zajednicama je uoc¢en nedostatak aktivnosti u kojima bi starije

Tesli¢, 16. i 17. Septembar 2019.

HILFSWERK



pjz C‘C

Projekat finansira Evropska unija Projekat implementiraju:

HILFSWERK

osobe mogla uzeti ucesée. Prethodne aktivnosti koje su starijim osobama bile dostupne kroz mjesne
zajednice ili udruzenja penzionera postaju manje dostupne, dok su Centri za zdravo starenje
uspostavljeni samo u nekim i to veéim lokalnim zajednicama, gdje starije osobe imaju mogucnost da
se ukljuce u njima prilagodene aktivnosti. Potrebno je aktivno raditi na repliciranju uspjesnih modela

Sirom BiH, te na promaociji svih modela koji promoviraju dostojanstveno i aktivno starenje.
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