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Ageizam u medijima tokom pandemije COVID-19



Ageizam se definira kao “stereotipisanje, predrasude i diskriminacija prema osobama na
osnovu hjihovih godina” [1]. Pored seksizma i rasizma, ageizam je jedna od najrasirenijih
diskriminatornih praksi, te je za razliku od drugih vrsta diskriminacije rijetko osporavana.
Ovakav odnos prema starijim odraslim osobama ne samo da stvara marginalizaciju u
drustvu, ve€¢ moze imati i jako negativan efekat na zdravlje i dobrobit ovih ljudi. S druge
strane, pozitivho razmisljanje o starenju moze produziti oCekivani zivotni vijek za 7.5
godina, tvrdi Svjetska zdravstvena organizacija [2].

S obzirom na to da ¢e do 2050. godine na svijetu biti 2 milijarde ljudi preko 60 godina,
te da ¢e 80% tih ljudi zivjeti u drzavama niskih i srednjih primanja [3], odnos prema
starijim odraslim osobama u drustvu je od iznimne vaznosti.

Nazalost, predstavljanje starijih odraslih osoba u medijima je vrlo Cesto diskriminatorno,
posebno u izrazima i koji se koriste. Ageizam u medijima je postao jos izrazeniji tokom
pandemije COVID-19, te se povecala frekvencija derogatornih i diskriminatornih izraza
upotrebljivanih za opis starijih odraslih osoba.

Ovo istrazivanje ¢e se fokusirati na analizu online medija u BiH i regiji, te ¢e predstaviti
kvalitativnu i kvantitativnu analizu konteksta u kojem se spominju starije osobe,
diskriminatornih izraza koji se koriste u opisu starijih osoba, te trendova odnosa medija
prema starijim osobama tokom pandemije COVID-19. Metodologija koristena za analizu
se bazira na istrazivanju klju¢nih rijeci (‘keywords”) koristenih u medijima tokom
pandemije COVID-19. Period istrazivanja je od 01.02.2020 do 10.05.2020.
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Pozadina istrazivanja

Pandemija virusa SARS-COV 2, koji uzrokuje COVID-19 je
obuhvatila cijeli svijet, i do 31.05.2020 je prijavljeno skoro
6 miliona zarazenih, kao i vise od 367,000 smrtnih
sluCajeva u cijelom svijetu. Bosna i Hercegovina nije
uspjela izbjeci ovaj virus, koji je u ovoj drzavi uzrokovao
152 smrti i skoro 2,500 zarazenih [4].

Bosna i Hercegovina je 17.03.2020. godine proglasila
vanredno stanje, tj. stanje prirodne ili druge nesrece
uzrokovane pandemijom COVID-19 [5]. Samo tri dana
kasnije, 20.03.2020, Federalni Stab civilne zastite je
donio naredbu kojom se zabranilo svo kretanje
mladima od 18 i starijima od 65 godina [6]. lako je ova
naredba doneSena u namjeri da se sprijeci Sirenje virusa

slobode kretanja je povecalo rizik osjecCaja izolacije i

depresije kod starijih osoba.

Medutim, izolacija i depresivni simptomi nisu jedino sto
su starije osobe mogle iskusiti tokom pandemije
COVID-19 u BiH i regionu. Tokom pandemije, lokalni i
regionalni mediji su pokazali ageizam u izvjesStavanju o
starijim osobama. S obzirom da ageizam moze imati
negativne efekte na starije osobe, medijsko izvjeStavanje
te vrste je sigurno doprinijelo dodatnom osjecaju
izolacije od drustva.

U januaru 2020. godine, naucnici sa Univerziteta Yale u
SAD su sproveli meta-istrazivanje 422 studije o starijim
osobama, koje je potvrdilo da ageizam moze imati
ozbiljne negativne posljedice na mentalno zdravlje tih
osoba, kao i skratiti im Zzivotni vijek. Ovo je bilo najvece
istrazivanje na ovu temu, obuhvatajuci 7 miliona ljudi iz
45 zemalja svijeta. "NaSe istrazivanje naglasava vaznost

prepoznavanja utjecaja ageizma na zdravlje", rekao je E-
Shien Chang, glavni autor istrazivanja. [7].
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Vodec¢a pitanja:
1. Da li su mediji tokom pandemije COVID-
19 koristili vise diskriminatornih izraza
prema starijim osobama u odnosu na
standardno izvjeStavanje?

2. Da li su mediji cesce koristili
diskriminatorne ili prihvatljive izraze?

3. U kojem kontekstu su starije osobe
spominjane u medijima?
Ovo istrazivanje se bazira na mjeSanom
pristupu, tj. predstavlja se i kvalitativna i
kvantitativna analiza kroz vodeca pitanja.
obuhvatati

Kvantitativha analiza ce

statisticku analizu, fokusiraju¢i se na
frekvenciju koristenja odredenih izraza, na
godine subjekta, te na kontekst izvjestavanja.
Kvalitativnha analiza ¢e obuhvatati analizu
konteksta u kojem se koriste navedeni izrazi,
uporedbu standardnog izvjeStavanja medija i
izvjeStavanja tokom pandemije COVID-19,
kao i diskusiju o efektima ageizma u

medijima.
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Metodologija = =

Kao prihvatljivi izrazi se uzimaju:

Starija osoba

Starija odrasla osoba
Starija Zzena/muskarac
Stariji

Kao diskriminatorni izrazi se

uzimaju:

Starica/starac/starci

Osoba trece Zivotne dobi/starije Zivotne
dobi

Baka/nana/bakica

Deka/dekica/deda

Stari

Penzioner/i

Kao uzorak za istrazivanje uzeto je ukupno
64 cClanka iz BiH, Srbije i Hrvatske sa 37
razlicitin online medijskih portala. Uzorak

za istrazivanje je kompiliran na osnhovu

google pretrage odredenih kljucnih rijeci

("‘keywords”), te su se svi izabrani clanci

nalazili unutar prvih 5 stranica rezultata.

KljuCne rijeCi su odabrane tako Sto se na

prihvatljive i diskriminatorne izraze dodalo

“koronavirus”
uzorak bio balansiran, u

Kako bi
istrazivanje su

tokom pretrage.

ukljuceni ¢lanci sa razlicitim kontekstima



Statisticka analiza

1. Osnovna analiza

Od ukupno 64 clanka koji su
analizirani, 41 clanak potice od
BiH medija, 6 clanaka je iz
Hrvatske, 15 Clanaka iz Srbije, i 1
Clanak iz regiona (Deutsche

Welle).
Hrvatska
9.4%
50'5’5 66-75
1.6% 490
N/A
26.2%
76-85
26.2%
96+
23%
86-95

18%

Ageizam u medijima tokom pandemije COVID-19

Ostalo (regija)
1.6%

BiH

65.6%

Dobna skupina koja se najcesce
spominjala u ¢lancima je 76-85
godina, zatim 96 i vise godina,
te 86-95 godina. Veliki procenat
Clanaka nisu naveli godine
subjekata, cak 26.2%.
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Pozitivho Negativho Humor Neutralno

Kontekst u kojem su mediji
spominjali  starije osobe tokom
pandemije COVID-19 je vrlo bitan za
ovo istrazivanje, jer pokazuje do kojeg
nivoa je ageizam postao ustaljena i
prihvacena praksa u medijima.

Ukupno 27 ¢lanaka je imalo pozitivan
kontekst, najcesce vezan za
izvjeStavanje o izljeCenju od COVID-
19. Cak 26 ¢lanaka je imalo negativan
kontekst, najcesce vezan za
izvjeStavanje o zarazi sa COVID-19 ili
smrcu subjekta ¢lanka.

Medutim, kontekst ¢lanka nije uvijek bilo moguce klasificirati kao striktno pozitivan ili
negativan, pa je stoga 6 Clanaka klasificirano pod neutralan kontekst, od Cega je jedan
¢lanak vezan za preporuke kriznog Staba za starije osobe.

Tokom istrazivanja, takoder se pokazalo da 5 ¢lanaka ima kontekst humora. Nazalost,
humor koji se u ovim sluCajevima veze za starije osobe je imao negativne konotacije u 3
¢lanka. Dodatno, samo jedan clanak humoristicnog konteksta je naveo godine subjekta.
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2. Inferentna analiza

Starija osoba/stariji ljudi

Penzioner/umirovljenik I

Ostalo (stari, vremesSna, ...) .

Starije Zivotne dobi/trece Zivotne dobi

Starija Zena/stariji muskarac l
Baka/nana/deda/bakica/dekica -
Starica/starac/starci -

BiH Hrvatska . Srbija

Inferentna analiza koja je ukljucivala kljucne rijeci i drzave porijekla clanaka pokazuje
da je Cak 68.3% medija iz BiH koristilo derogatorne izraze "starica", "starac’, i "starci".
Za ovo je krivo i 66.6% medija iz Hrvatske, te 40% medija iz Srbije.

29.3% medija iz BiH je koristilo rijeci tipa "baka", "deda", "nana", "deka" i sl., koje nisu
nuzno derogatorne, ali insinuiraju da osobe u pitanju imaju djecu i unuke. Ovo je

uradilo i 33.3% hrvatskih medija, te 53.4% srpskih medija.

30
. Ostalo
20
. Starija/treca zivotna dob
. Starija zena/muskarac/covjek
10 Baka/deda/nana
Starica/starac/starci
0

50-65 66-75 76-85 86-95 96+ N/A
Kao Sto se moze vidjeti iz grafa iznad, mediji su podjednako koristili izraze
"starac/starica/starci" i "baka/deda/nana" za ljude iznad 76 godina. Medutim, ono §to
je zanimljivo je da od ukupno 16 ¢lanaka koji nisu naveli godine subjekta, cak 50% je
koristilo izraze "starica", "starac", ili "starci", dok je 43.7% Kkoristilo izraze "baka", "deda",
"nana" i sl. Takoder je zanimljivo spomenuti da za ljude preko 86 godina mediji

uopste nisu koristili prihvatljive izraze "starija Zena/muskarac" ili "starija osoba".
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10 . Pozitivno

Neutralno
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50-65 66-75 76-85 86-95 96+ N/A

Kada se statisticki uporede kontekst ¢lanaka i godine subjekata, moze se vidjeti da su
mediji podjednako pisali u pozitivnom i negativnom kontekstu za ljude izmedu 66 i
96 godina. U grupi 55-65 godina je bio samo jedan subjekat u nekoliko ¢lanaka, pa se
prema tome ne mogu donositi zakljucci vezani za ovu skupinu. Ono sto je bitno
spomenuti je da su mediji o ljudima preko 96 godina najcesce pisali pozitivno, ali kao
Sto se vidi u prethodnom grafu, za njih nikada nisu koristili prihvatljive izraze, sto
pokazuje jasniju sliku normalizacije ageizma u medijima.

Starija osoba/stariji ljudi .

Penzioner/umirovljenik

Ostalo (stari, vremesna, ...) Pozitivho
Starije Zivotne dobi/trece Zivotne dobi

Starija Zena/stariji muSkarac -

Baka/nana/deda/bakica/dekica

- Neutralno

0 10 20 30 40

Starica/starac/starci

Takoder je analizirano koristenje negativnih i pozitivnih izraza u odnosu na kontekst
Clanka, te je ova analiza pokazala da su mediji prihvatljive izraze, ukljucujuci "starija
osoba/ljudi" i "starija Zena/muskarac" koristili najviSe u negativhom kontekstu, a
ponekad i u neutralnom ili humoristicnom kontekstu. Zanimljivo je to da mediji
izraze "baka/nana/deda" i slicno nijednom nisu koristili u negativnom kontekstu, a
izraze ‘"starica/starac/starci" su koristili viSe u negativnom nego u pozivithom
kontekstu
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Kvalitativna analiza

|z statistiCke analize se pokazalo do koje mijere je
ageizam postao normalizovan i prihvatljiv u drustvu u
BiH i regionu, s obzirom na to da su mediji koristili
neprihvatljive, derogatorne i pogrdne izraze za starije
osobe i u pozitivnom i u negativnom kontekstu, dok
su prihvatljive izraze Kkoristili  u negativhom,
humoristicnom ili neutralnom kontekstu.

Medutim, sami izrazi koji su koristeni nisu glavni
problem rasprostranjenosti ageizma u medijima,
Naime, normalizacijom ageizma, mediji generalizuju
starije ljude u jednu unfirmnu grupu, sto ne odgovara
stvarnosti, s obzirom na to da su stariji ljudi jedna od
najraznovrsnijin grupa ljudi, s obzirom na to da se
starijim osobam smatraju svi preko 65 godina.
Takoder, koristenje rijeCi kao sto su
"starica/starac/starci" priziva poveznice sa slaboscu,
senilnoscu i ranjivosti, iako to nije tacno za vecinu ljudi
o kojima su mediji pisali [8]. Ova tvrdnja je direktno
povezana sa time Ssto su mediji koristili ove izraze vise
U negativnom nego u pozivitnom kontekstu. S druge
strane,  mediji nikada nisu koristili izraze
"baka/deda/nana" i sl. u negativnom kontekstu, s
obzirom na to da se te rijeCi inaCe koriste kao
pozitivan, familijalan opis.

Medutim, bez obzira na tip konteksta u kojem su rijeci
koristene, jednostavhom google pretragom
prihvatljivih i diskriminatornih izraza sa i bez dodatka
"koronavirus" se moze zakljuciti da su mediji mnogo
viSe paznje posvetili starijim ljudima tokom
pandemije  COVID-19 nego U standardnom
izvjeStavanju. Ovo je mozda posljedica toga da su ljudi
stariji od 65 godina oznaceni kao najranjivija
populacija sto se tiCe ovog virusa. Ipak, iako su mediji
starijima posvecivali vise paznje u ovom periodu, nisu
razmisljali o tome kako njihovo stereotipisanje i
jezicna diskriminacija starijih osoba moze uticati na
ovu populaciju, kao i na percepciju ove populacije od
strane mladih generacija.
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Dalje, iako je smrtnost od COVID-19 prilicno visoka kod
ljudi preko 80 godina, cak 20% [9], te je ozdravljenje
od virusa nekoga u ovoj starosnoj dobi svakako dobra
vijest, izvjeStavanje medija o njihovom ozdravljenju to
predstavlja kao cudo, te ih naziva herojima, kao da se
ocCekuje da nece prezivjeti, dok u isto vrijeme za njih
ne Koristi prihvatljive izraze i nastavlja Siriti ageizam.

Jos viSe problematic¢na je Cinjenica da su mediji toliko
normalizirali ageizam da su u jednom slucaju zenu od
52 godine nazvali "staricom". Slucaj zene sa llidze kojoj
je konstatovan COVID-19 tek nakon smrti, a koja je bila
i prva zrtva virusa u Sarajevu, je Siroko dokumentovan
u regionu, te je potakao razne kontroverze. Medutim,
ono Sto je najzanimljive je to da su mediji u martu,
kada se slucaj desio, pisali o "starici" koja je umrla od
virusa, ali pretragom u maju nije moguce pronaci te
Clanke.

Jedan dokaz o tome je korisStenje rijeci "starica" u web
adresi Clanka Oslobodenja. Naslov clanka glasi "Dva
nova slucaja zaraze koronavirusom u BiH: U Sarajevu
umrla zena prije nego sto su stigli nalazi testiranja”, a
sporni dio web adrese glasi "dva-nova-slucaja-zaraze-
koronavirusom-u-bih-u-sarajevu-umrla-starica-prije-
nego-sto-su-stigli-nalazi-testiranja" [10]. Ovo je
indikacija da je Oslobodenje promijenilo izraz u
naslovu clanka nakon negativne reakcije javnosti,
medutim nije moguce potvrditi ovu informaciju. To
Sto se ovi Clanci vise ne mogu pronaci ili ih je vrlo
teSko pronaci je indikacija da su mediji spremni
promijeniti derogatorne u prihvatljive izraze samo
kada postoji negativna reakcija javnosti.

Drugi dokaz su ¢lanci koji su pisani u to vrijeme, a koji
su prenosili iskaze djece preminule Zzene. Kao sto pise
Slobodna Dalmacija, "Najprije, preminula nije bila
starica, vec¢ zena u dobi od 52 godine" [11]. Ovaj slucaj
je takoder bio problematic¢an zbog iznosenja mnogih
dezinformacija o okolnostima smrti ove Zzene od
strane medija, te odnosu javnih institucija prema njoj.
U mnogo slucajeva, preminula zena je okrivljena od
strane medija i institucija da je svjesno Sirila virus, da je
precutala da joj je kéerka bila u Italiji, te da se nije na
vrijeme javila u zdravstvene institucije, iako nista od
toga nije bilo istina.
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Kada se uporedi koriStenje izraza "starija osoba/ljudi" i "starica/starac/starci" za vrijeme
pandemije COVID-19 i u standardnom izvjeStavanju, postaju vrlo jasne razlike u kojim
kontekstima se koriste ovi izrazi.

U standardnom izvjestavanju, mediji su izraze "starica/starac/starci" koristili skoro uvijek u
negativnom kontekstu, spominjuci kradu, smrtne slucajeve, i druge negativne prikaze
starijin osoba. Suprotno tome, mediji su u standardnom izvjeStavanju izraze ‘starije
osobe/ljudi" koristili uglavhom za pozitivhe i neutralne kontekste, uglavhom se fokusirajudi

na ishranu, zdravo starenje, ili neku vrstu pomoci starijim osobama. Pretragom
standardnog izvjeStavanja rijeci "baka/deda/nana" i sl. nisu dobiveni relevantni rezultati.

Primjer standardnog izvjeStavanja:

starije osobe

www.zzjzdnz.hr » zdravlje » zdravlje... ~ Translate this page
Neka velike godine ne budu teske! | Zdravlje starijih osoba ...

Danas je svaki Sesti hrvatski stanovnik stariji od 65 godina, a svaka peta starija osoba od ...
Usamljene starije osobe su sklonije depresijama, gubitku interesa za ...

definicijahrane.hr » nutricionizam » s... ~ Translate this page

Starija dob | Definicija hrane
Prema podjeli Svjetske zdravstvene organizacije (WHO) u starije osobe ubrajamo sve od 60 do
75 godina, u stare osobe od 76 do 90 godina, i u vrlo stare ...

www.adiva.hr » zdravije » treca-dob ~ Translate this page

Infekcije disnih puteva Cesto pogadaju starije osobe - Adiva

Jan 14, 2020 - Starije stanovnidtvo, napose u razvijenim zemljama, sve je brojnije. MoZe se
ocekivati da ¢e osobe starije Zivotne dobi biti sve zastupljenije u ...

www.adiva.hr » zdravlje » koronavirus ~ Translate this page

COVID-19: kako brinuti o starijim osobama ... - Adiva

Apr 22, 2020 - COVID-19 treca dob demencija Alzheimer pandemija. Osobe starije Zivotne dobi
predstavljaju osjetljivu skupinu u drustvu tijekom prirodnih ...

balkans.aljazeera.net » tema » starije-... = Translate this page

Starije osobe | Al Jazeera Balkans
Papa: Starost nije bolest, starci nisu Marsovci. Papa Franjo kritizirao odnos prema starijim
osobama, jer gdje nema pocasti za starije, nema buducnosti za mlade ...

. starica

dnevnik.hr » Vijesti » Hrvatska ~ Translate this page

Starica (71) u trgovini ukrala kruh, jogurt i dvije jabuke, paju ...
Feb 6, 2020 - Starica (71) u trgovini ukrala kruh, jogurt | dvije jabuke, pa ju zastitar prijavio
policiji. Jabuka, policija, ilustracija Foto: Sanjin Struki¢, Patrik Macek/Pixsell. U kradi ...

www.klix.ba » Vijesti» Svijet ~ Translate this page

Starica u invalidskim kolicima krila 3 kilograma kokaina - Klix.ba

Oct 14, 2019 - Starica u invalidskim kolicima krila 3 kilograma kokaina llustracija: Shutterstock.
Kolumbijska policija uhapsila je Irenu Mesa de Marulandu (81) nakon Sto su u ...

www.blic.rs » starica v Translate this page

Starica - Blic Online

Apr 26, 2020 - STARICA (81) SE UTOPILA Jutros napustila adresu stanovanja. 16:05 ...
TRAGEDIJA KOD VLADIMIRACA U pozaru nastradala starica. 14:34 ...

www.rtvbn.com » zvornik-izgorjela-... ~ Translate this page

Zvornik: Izgorjela kuc¢a, sumnja se da je stradala starica - BN TV

17 hours ago - U Pilici kod Zvornika izgorjela je kuca u kojoj je Zivjela Zene stara 92. godine.
Starica je kaZu kom3ije Ziviela sama.

Wwww.novosti.rs » naslovna » hronika - Translate this page

Starica se UGUSILA u stanu punom deviza, UNUKA JE ...
Feb 7, 2020 - Starica se UGUSILA u stanu punom deviza, UNUKA JE ZAKLjUCALA | ODNELA
KLjUG? Detalji tragicne pogibije Desanke M. (87) na Cukarici. E. B. T. | 07.

U izvjeStavanju tokom pandemije COVID-19, pretraga izraza "starije osobe" daje rezultate
koji su uglavnom vezani za ranjivost ove populacije na virus, oCuvanje fizickog i mentalnog
zdravlja, te preporuke javnih institucija. S druge strane, tokom pandemije, mediji pocinju
koristiti diskriminatorne izraze "starica/starac/starci" u svim kontekstima, ne samo u
negativnom kao u standardnom izvje$tavanju. Stavise, takoder pocinju Koristiti izraze
"baka/deda/nana", "osoba trec¢e Zivotne dobi", "stari" i druge derogatorne izraze sa ve¢com
frekvencijom tokom pandemije COVID-19, sto je vidljivo iz ¢lanaka uklju¢enih u ovo
istrazivanje.
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Primjer COVID-19 izvjeStavanja:

starije osobe koronavirus

Q Al &) Images (] Videos @ Maps [ News i More Settin

Pastyear~ All results ~ Clear

ordinacija.vecernji.hr » ohr-savjetnik ~ Translate this page

Koronavirus najteze pogada starije i oscbe s kronicnim ...
Mar 12, 2020 - Hrvatski zavod za javno zdravstvo objavio je mjere zastite od respiratornih
infekcija ukljuéujuci i SARS-CoV-2 za osobe s kroninim bolestima, te starije osobe.

www.dw.com » koronavirus-tko-je-p... ~ Translate this page

Koronavirus: Tko je posebno ugrozen? | Panorama | DW ...

Mar 12, 2020 - Starije osobe su posebno ugroZene. Koronavirus ¢e se narednih tiedana i
mjeseci Siriti velikom brzinom i na kraju ée inficirano biti dvije tre¢ine gradana.

www.stampar.hr » preporuke-za-ocu... ~ Translate this page

Preporuke za o¢uvanje zdravlja osoba starijih od 65 godinaii ...
Mar 18, 2020 - oznake: koronavirus, preporuke, covid-19. Smatra se, temeljem dostupnih
podataka o novom koronavirusu da starije osobe | osobe oboljele od kroniéne bolesti ...

www.aa.com.tr » balkan » krizni-3tab... ~ Translate this page

Krizni stab KS: Bez slucajeva korona virusa, posebne mjere ...
Mar 4, 2020 - Krizni Stab KS: Bez slucajeva korona virusa, posebne mjere predostroznosti z
djecu i starije osobe. Osnovnim i srednjim $kolama je preporuceno da ekskurzije ...
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About 368,000 results (0.52 seconds)

www.aa.com.tr » korona-virus » u-tu... ~ Translate this page

U Turskoj koronavirus pobijedila 107-godisnja starica
Apr 14, 2020 - U Turskoj koronavirus pobijedila 107-godisnja starica. Havahan Karadeniz se
prije sedam dana javila u bolnicu zbog kaslja i visoke fjelesne ...

www.aa.com.ir » search » s=starica ~ Translate this page

starica - Anadolu Agency

U Turskoj koronavirus pobijedila 107-godiSnja starica. 14.04.2020. Havahan Karadeniz se prije
sedam dana javila u bolnicu zbog kaslja i visoke tjelesne ...

www.novilist.hr » vijesti » svijet» sta... ~ Translate this page

Starica od 103 godine pobijedila koronavirus. Priznala da ...
Starica od 103 godine pobijedila koronavirus. Priznala da “nikad u Zivotu nije pila antibiotike”.
Hina. 19. svibanj 2020 07:14. Kopirali ste poveznicu ¢lanka!

www.trt.net.tr » bosanski » 2020/04/30 ~ Translate this page
1z bolnice ispra¢ene aplauzom: U Turskoj koronavirus ... - TRT

Apr 30, 2020 - |1z bolnice ispracene aplauzom: U Turskoj koronavirus pabijedile dvije 94-
godisnje starice. Aybar i Turkkan, kojima je prethodno dijagnosticiran ...

ba.ntinfo.com » Vijesti » Starica-iz-... ~ Translate this page

Starica iz Gacka zaraZena korona virusom, ima niz ... - N1info

Koristenjem derogatornih izraza za starije osobe, mediji ne samo da mogu imati
negativani efekat na ovu populaciju, ve¢ takoder mogu uticati na percepciju starijin osoba
medu mladim generacijama, te Siriti i osnazivati stereotipe i predrasude prema starijim
osobama. Ovo je posebno problematicno uzimajuci u obzir da mlade generacije u mnogo
sluCajeva vec imaju negativnu percepciju starijin ljudi.

Royal Society for Public Health (RSPH) iz Ujedinjenog Kraljevstva je 2018 godine objavilo
rezultate istrazivanja koje je pokazalo da cak 40% ljudi od 18 do 34 godine smatra da je
demencija u starijim godinama neizbjezna, a 25% vjeruje da su depresija i nezadovoljstvo
normalne pojave u starijoj dobi. Direktorica RSPH-a Shirley Cramer naglasava da “Drustvo
obiluje ageizmom i negativnim stavovima o starenju, a oni imaju velik utjecaj na zdravlje
drustva u cijelosti, no ipak, rijetko su tretirani s ozbiljnos¢u koju zasluzuju”. [12].

Kontinuiranim izvjestavanjem o starijim osobama koristec¢i derogatorne izraze i oslanjajuci
se na negativan kontekst ili "clickbait" i senzacionalne naslove, mediji nastavljaju da
oshazuju problem ageizma u nasem drustvu, te nastavljaju da grade negativnu percepciju
o starenju medu mladim ljudima.

Ageizam u medijima tokom pandemije COVID-19



Zakljucak

|z ovog istrazivanja, ali iz mnogih drugih Sirom svijeta, postalo je jasno koliko je ageizam
normaliziran i ukorijenjen u nasem drustvu, a to se josS vise intenziviralo tokom
pandemije COVID-19. Mediji su izabrali da o starijim ljudima piSu u kontekstu zaraze,
smrti i ozdravljenja, koriste¢i derogatorne izraze, a mogli su izabrati da piSu o svim onim
starijim osobama koji su esencijalni radnici tokom pandemije, koji su medicinske sestre,
doktori, vodece osobe u javnim institucijama koji se bave pandemijom, o starijim
osobama koji svaki dan doprinose drustvu jednako, a u nekim slucajevima i vise nego
mlade osobe, ili Cak da jednostavno promijene svoj pristup starijim osobama tako sto ce
koristiti prihvatljive i pozitivhe izraze umjesto derogatornih.

Starenje je proces koji je zajednicki svim ljudima, a nas odnos prema starijima je odnos
koji cemo i sami iskusiti ako budemo sretni da dozivimo starije doba. Iznimno je bitho da
se promijeni percepcija drustva prema starijim osobama, a mediji su jedan od klju¢nih
faktora u tom procesu. Nazalost, sudeci po dosadasnjem izvjeStavanju, a pogotovo tokom
pandemije COVID-19, bez velike negativhe reakcije javhost, bez pritiska da se odnos
prema starijima promijeni, ovaj proces cCe trajati jako dugo. Medutim, iako promjena
stereotipa i predrasuda nikada nije jednostavna, ona je iznimno potrebna.

Ageizam u medijima tokom pandemije COVID-19
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